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> น้้าดื่มเป็นปัจจัยหลักในการด้ารงชีวิตของมนุษย์ท้าให้อุตสาหกรรมน้้าดืม่เป็นอุตสาหกรรมที่มีบทบาทในชีวิตประจ้าวันเป็นอย่างมาก เมื่อจ้านวน
ประชากรและอัตราการเตบิโตของครัวเรือนเพิ่มสูงขึ้นก็จะท้าให้ความต้องการที่จะบริโภคน้้าดื่มบรรจุขวดเพิม่ขึ้นตามไปดว้ย เพื่อการเติบโตของโรงงาน 
กระบวนการผลิตที่สามารถผลิตน้้าดื่มไดม้ากขึ้นและลดของเสียในการผลติจึงเป็นสิ่งส้าคัญต่อโรงงานน้้าดื่มเป็นอย่างมาก จากการเข้าไปศึกษากระบวนการผลิต
เบื้องต้นของโรงงานน้้าดื่ม บิ๊กเบลล์ พบว่าขั้นตอนการท้าความสะอาดภายในเป็นไปได้ช้ากว่าการท้าความสะอาดภายนอก การเคลื่อนไหวของพนักงานไม่เป็นไป
ตามหลักการของการศึกษาการเคลื่อนไหวและเวลา การบรรจุน้้ามนี้้าล้นออกมาเป็นจ้านวนมาก โครงงานวิจัยนี้จึงมีแนวคิดในการวิเคราะห์การสาเหตุของปัญหา
ในการผลิตและการท้างานของพนักงานโดยใช้ใบตรวจสอบ และแผนผังก้างปลา และน้าเทคนิคการศึกษาการเคลื่อนไหวและเวลาเพื่อช่วยให้การท้างานสะดวก
รวดเร็วและลดความสูญเสียต่างๆให้แก่โรงงาน

วัตถุประสงค์
> เพื่อลดระยะเวลาในกระบวนการผลิตน้้าดื่มขนาด 20 ลิตรโดยใช้การศึกษาการเคลื่อนไหวและเวลา > ลดการสูญเสียน้้าทิ้งจากการบรรจุน้้าดืม่ขนาด 20 ลิตร

ขั้นตอนการด้าเนินงาน
1.ศึกษาขั้นตอนการผลิตของโรงงาน และวิเคราะห์ปัญหาเบื้องต้นของโรงงาน

จากนั้นท้าการวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้ใบตรวจสอบ
และหาสาเหตุโดยการใช้แผนผังก้างปลา

2.ท้าการจับเวลาและเก็บข้อมูลปริมาณน้้าทิ้งในโรงงาน ก่อนปรับปรุง

> ท้าการจับเวลาในการผลิตได้เวลาเฉลี่ย
เท่ากับ 5.03 นาที

> เก็บข้อมูลปริมาณน้้าทิ้งได้
เท่ากับ 1.01 ลิตรต่อขวด

3.แก้ปัญหาโดยใช้การศึกษาการเคลื่อนไหวและเวลาและการทดลองจริง

ปรับปรุงพื้นที่และวิธีการท างานของพนักงาน ท าการทดลองปรับหัววาล์ว

ติดตั้งเครื่องตั้งเวลา

ปรับปรุงการท างาน
พนักงานแผนกบรรจุน้ า ใช้อุปกรณ์ผ่อนแรงใน

การเคลื่อนย้ายขวดน้ า

4.เปรียบเทียบเวลาเฉลี่ยและปริมาณน้้าทิ้ง ก่อนและหลังปรับปรุง

> พบว่าเวลาเฉลี่ยรวมลดลง
จาก 5.03 นาที เป็น 4.11 นาที

คิดเป็น 17.16 เปอร์เซ็นต์

> พบว่าปริมาณน้้าทิ้งรวมลดลง
จาก 1.01 ลิตรต่อขวด เป็น 0.40 ต่อขวด

คิดเป็น 60.39 เปอร์เซ็นต์

สรุปผลการด้าเนินงาน

> จากการศึกษากระบวนการผลิตของโรงงานน้้าดื่ม บิ๊กเบลล์ พบว่ามีปัญหาน้้าล้นจากแผนกบรรจุน้้าเป็นจ้านวนมากและมีการสูญเสียจากการท้างาน
ของพนักงาน ทางผู้วิจัยจึงหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาของโรงงาน หลังจากปรับปรุงเสร็จพบว่าสามารถลดปริมาณน้้าทิ้งของแผนกบรรจุน้้าได้
จาก 1.01 ลิตรต่อขวด เป็น 0.40 ลิตรต่อขวด คิดเป็น 60.39 เปอร์เซ็นต์และลดเวลาเฉลี่ยรวมได้จาก 5.03 นาที เป็น 4.11 นาที คิดเป็น 17.16 เปอร์เซ็นต์ 
ส่งผลให้ประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตเพิ่มขึ้นและสามารถเพิ่มก้าลังการผลิตในแต่ละวันได้


